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Acessando o sistema

e Acesse o link: https://www.ttravel.com.br/connect/Login/

* Insira seu login e senha.

@ ttravel.com.br/connect/login/
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Esqueceu a senha? Cligu
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e Assim que acessar ao sistema, abrira a tela inicial. U ESvel

* Selecione a empresa que deseja solicitar o servico na barra de escolha e
logo apos clique em logar.
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Selecione o cliente para acessar

i

e Caso sua empresa nao seja um Grupo Empresarial, a tela inicial com os
servicos aparecera direto.
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Como solicitar um aéreo g =ch

* Na telainicial ja aparece a busca do aéreo nacional.

* Preencha os dados de busca juntamente com os filtros, caso seja
necessario.
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* Ao clicar em “Buscar”, sao disponibilizados filtros e a possibilidade de
mandar essas opcdes por e-mail ou salvar a cotacao, clicando na

opcao no final da disponibilidade.

& C B ttravel.com.br/connect/SVC/frmBuscaDispULaspx g
e P - - s 1 ApH ifa is b

@idaeVolia Oids OMiltiplos Destinos | 1 Adulto v| 0Cranga ~ 0Beps EADEHES talibad st banalas

L_lApenas tarifas com bagagens
Apenas voos diretos
CNF - BELO HORIZONTE, M( | SDU - RIO DE JANEIRG RL B | | 1371272021 1411272021

Ordenar Vaior .

Ol Azul NGOL Cipuaran o ®Todas Buscar
Exibir 10 linhas v

Selecione o voo de ida

Tipc Voo Fratam Azul .?

Direto RS 149,90 RS 199,90 <r|:l
Uma parada 5 :

Cuas ou mais paradas

Horario saidaf0,24] Hordrio chegada [0,24]

Duragdo da viagem [01:00,01:05]
] 6 1] 6

12 18 24 12 18 24

10 v resultados por pagina

Pesquisar
Cia Voo Partida Chegada Origem Destino Equip Duragio Escalas = Total por familia
BEERT Light BiERT BIERTREcoPlus HIE
Lil RS 296,50 2
PLaTam 3400 13121815 13/121920 CNF - Befo Honzonte SDU - Ric de Janeiro 319 000503 0 = S#Acondoc: RS 296,90 S/A




“ h
-[u %%uel

* Para enviar ou salvar a cotacao, selecione o icone de envelope dos
voos que deseja enviar/salvar. Depois clique na opcao “Enviar/salvar
cotacao”.

BiSRT
S
Azul 'y 26260 14:40 1 U NF -8 010 0 L o
duragio da viagem: 01:05 hs.
BiSRT
Azul ¥ @ 1 U J N 0 i

Mostrando de 1 até 8 de 8 registros

* Para verificar a regra tarifaria e os valores inclusos na tarifa, passe o
mouse em cima dos icones Hi=.

a regra tarifaria B Z RT PEco.Pius

Biz

RS 296,90 F]

S/ Acordo: RS 296,90 S/,
»



* Para selecionar o voo, clique no valor da familia tarifaria escolhida.

* Assim que clicar, o voo escolhido aparecera na parte superior da tela.

= 2 B travelcom.briconnect/SVCHrmBuscaDisplLaspreddvSeparavolta L :
Voos selecionados
Ida

Praram 23300 13/123315 13/121%20

Velta

Puaram  a7s7 @ 14F1231100 14712 12

05

SO - Rio de laneso

CNF - Belg Hofizonte 50U - Rio de Janeiro

ENF - Bes Honronte

319 00010 0

319 0010’ 0

Tips Voo
Dirato
Uima parada

Duuas pu mais paradas

Herario saidal0.24]
0 6 12 18 24

v ‘resultados por pagina

Cia Voo Partida Chegada

pravam 334000 1512 1815 13121920 CNF - Belo Monzonte

P

RS 14590

Horirio chegada [0,24]

.—';-;—"‘_-'a—"-;-—‘.
0

& 12 i 24

COrigem Destino

SDU - Rio de Jarelro

Az §

RE19890

Dursgis da viagem [01:00,01:05]

Equip Duragio  Escalas = Total por familia

BEERT Light BiERT
i im

00i0s 0 =

duragio da viagem: 01:05 hs.

Pesquisar

EERT fEcoPlus  BEIE

RS 296,90 2
SfRcorda: RS 396.90 S

m
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* Confira os voos, se caso estiver Ok, clique no botao “Avancar”, caso
tenha escolhido o voo errado, pode clicar no icone da “Lixeira” e
escolher um novo voo.
&« & B ttravel.com.br/connact/SVC ffrmBuscalispULaspx#dvbeparavolta g
Ida
Fraram 31400 13712 1815 13/121920 CNE - Belo Honzonte SO« Rio de Jansiro 319 OOOL05 0
Volta

Pravam  g107 (O 147121500 14/121205 SDU - Rio de laneiro CMF - Baly Honzonte 319 DOOLOS O
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* Assim que clicar em “Avancar”, aparecera o resumo com o valor total
dos voos escolhidos.

 Se estiver tudo ok, cligue em “Avancar”.

& C & ttravelcom.br/connect/SVC/frmBuscaBispULaspa#dvOpcEscolhidos Tr

Voos selecionados
a

Total Geral

e wrgem vesu Ty Crmny
EIERTPEcoPlu:  HIE

RS 296,50 2

? 3140®  13/12 1815 13121920 CNF - BeloHorz Ri 19 000105 0 Syncorde: s 29650 sy

duragio da viagem: 01:05 hs.
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e Abrird a tela de detalhes para concluir a reserva. rove

* Inclua os dados do passageiro, esses dados sao obrigatoérios

* Inlcua as informacdes obrigatéria como centros de custos,
departamentos, motivo... caso possua.

* Assim que preenchido os dados clique em “Reservar”.
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* Assim que clicar no botao “Reservar” abrira a tela de reserva com o
status “Criada”, nela constara todas as informacdes do voo.
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Processo de aprovacko
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* Para dar continuidade, ao processo, assim que reservado € necessario
0 envio para o aprovador, o status da reserva ficara como “Aguardando
Aprovacao”
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Sofcitacho de sprovaghio reaiitada com Sucesso!




Aguardando Aprovacao

* Assim que o passageiro cria a reserva e enviar para o aprovador, o
aprovador sera notificado por e-mail.

* O aprovador ira acessar o sistema.

@& ttravel.com.br/connect/login/

"° tech
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Senha

Esqueceu a senha? Clig



* Na telainicial ele ira clicar na opcao “Reservas”.

< G O B =2 https://www.ttravel.com.br/connect/SVC/svcres/frmPesquisarReserva.aspx f? © =

\;! Introdugédo I:J Filosofia I:] Evangelho D Futebol D STURWEB D Cursos I:] Learnin [:] Sistema I-:J Livraria I:J Download D Culinaria D Radios I:] Tecnologia D EduFisica I:J Financeiro D Tech Travel D Outros favoritc

ﬁ [ 19/10/2022 14:07:17 @ Sessdo expira em: 9m 54s . f h
te C h $ Cambio Délar: 5,2221 € Cambio Furo: 5,1103 1 t e c
[ traUEl & LENIR NEVES € tra\lel

B Empresa Corp - Michael Neves

Viagem
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Guardido OS op Relatérios || Configuragdo

Pesquisar  Consultar Importar

(O Aguardando orgamento (O Orcada @& Aguardando aprovagio (O Aprovada () Reprovada (O Canceladas O Emitida O Criada O Todas

Minhas reservas v | 19/10/2022 19/10/2022 a
10 v resultados por pagina Pesquisar
os Responsavel Status Prazo 1/ Data de criagio Nome passageiro Dados da viagem

Nenhum registro encontrado

Mostrando 0 até 0 de 0 registros Primeiro = Anterior Proximo | Ultimo



* Na tela de reservas, com a opcao “Minhas aprovacoes”, aparecera
todas as OS que estao aguardando aprovacao.

- o O 8 = https://www.ttravel.com.br/connect/SVC/sveres/fi
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[
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B Empresa Corp - Michael Neves
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Guardido OS

Relatorios Configuragdo
Pesquisar Consultar Importar G
(@) Aguardando orgamento (@) Orcada ® Aguardando aprovagio e Aprovada @] Reprovada O Canceladas O Emitida O Criada O Todas
Empresa v 11/10/2022 19/10/2022 a
10 v resultados por pagina Pesquisar
0s Responsavel Status Prazo 1 Data de criagio Nome passageiro Dados da viagem
1003275 Empresa Corp - Michael Neves Aguardando 19/10/2022 23:59 19/10/2022 14:06 MAYA NEVES FXKASB - LATAM n
MAYA NEVES aprovagao

CGH/SDU 17/11/2022 06:15

(i
Mostrando de 1 até 1 de 1 registros Primeiro  Anterior Préximo | Ultimo



Nessa tela, o aprovador ainda consegue filtrar as OS, como
“Aguardando Orcamento, Orcada,Aguardando aprovacao”,
“Aprovada”, “Reprovada”, “Canceladas”, “Emitidas” e “Todas”
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Pesquisar Consultar Importar
(O Aguardando orcamento (O Orgada (O Aguardando aprovagio @ Aprovada O Reprovada O Canceladas O Emitida O Criada O Todas
Empresa v | 11/10/2022 19/10/2022 a
10 v resultados por pagina Pesquisar
os Responsavel Status Prazo T Data de criagio Nome passageiro Dados da viagem
998911 Empresa Corp - Michael Neves Aprovada 18/10/2022 15:54 17/10/2022 15:54 MAYA NEVES 42445 - Trend - Pedido
RODRIGO NEVES CARAVELLE PALACE HOTEL

16/11/2022

Primeiro  Anterior

m Proximo  Ultimo

Mostrando de 1 até 1 de 1 registros



* Ao clicar no niumero da OS, abrira a tela com todos os dados da OS.
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Relatdrios

Viagem Reservas Cotagoes Guardido OS5 OP

Pesquisar Consultar Importar

Digite o nimero da OS

0S:1003275  Status: Aguardando aprovacdo  Data de criagdo : 19/10/2022 14:06

Tipo Pax Nome Sobrenome Centro de custo
ADULTO MAYA NEVES ANALISE
Todas Hotel Carro Rodoviario Dffline Follow-up

Aéreo |

Sistema : LATAM Localizador : FXKASB Status : Criada Data de criagdo : 19/10/2022 14:06 Prazo : 19/10/2022 23:59 Total: R$ 505,89 Politica : Respeitada ﬂ

Cia Voo Partida Chegada Origem Destino Duracao Bag Familia Classe Status

Praram 3994 17/11 - 06:15 17/11 - 07:10 CGH - Sao Paulo SDU - Rio de Janeiro 00:55 01 PLUS Q Confirmado



* Na opcao Processo de aprovacao, ao final da tela, aparecera para o
aprovador a opcao de “Aprovar” e “Reprovar”.

Total 505,89

Motivo/Justificativa

Motivo da viagem

‘ URGENCIA E NECESSIDADE ‘

Processo de aprovacio
Informe o motivo da repro
A OS esta aguardando a analise! ;"‘" 7 | eprovar
o




* Se a OS for reprovada clicando no Botao “Reprovar”, o status sera
alterado para “Reprovada”. Lembrando que é obrigatorio incluir o
motivo da reprovacao no campo “Informe o motivo da Reprovacao”.
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* Se a OS for aprovada, clicando no botao “Aprovar”, o status sera
alterado para “Aprovada”.

e Caso tenha, mais de um nivel de aprovacao, o status so sera alterado,
guando todos os aprovadores aprovarem a OS.

)



* E possivel reenviar o e-mail de aprovac3o, caso seja necessario.

Processo de aprovacso

# 0% e3ta saartianda o Sorovatons da nivel 2 i‘hm @




* Ao passar pelas aprovacoes e o status ser alterado para “Aprovada”, o
icone de emitir e a opcao de marcar assentos, ficam liberados.
Obs: A Opcao de Emitir aparece somente para quem tem o perfil

liberado para Emissdo — NO CASO A AGENCIA, que realizara a
emissao e o solicitante e passageiro receberao o voucher.

Assim que realizado a emissao através da agéncia, o status de
aprovado passara para emitido.

A e N A

El < | 2O
Reservas Cotagdes Guardido OS
o de contas jiantame




Cancelar reserva

* A Reserva pode ser cancelada ao clicar no “X” .

* Quando clicar no “X”, aparecera uma mensagem para confirmar o
cancelamento.

Confirma o CANCELAMENTO desta reserva?




* Clique em “OK” para confirmar.

<« @) O E) 2 https://www.ttravel.com.br/connect/SVC/sveres/frmosreserva.aspx?idos=1003275# 5] ﬁ @ :
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Reserva cancelada com sucesso!




* Mesmo com a reserva cancelada, ainda é possivel ver algumas
informacodes sobre a reserva.

* E possivel excluir essas informac&es clicando no “icone da lixeira”.

B % ® =

[ outros favoritc

\0sreserva.aspx’idos=1003275#
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Cotabes || Guardido OS or Relatérios | Corfiguragio

Pesquisar Consultar Importar

Digite o nimero da OS

0S: 1003275 Status : Cancelada Data de criacdo : 19/10/2022 14:06

Tipo Pax Nome Sobrenome Centro de custo
ADULTO MAYA NEVES ANALISE
Todas Aére Hote ~arro Rodoviario Offline Py |

Sistema : LATAM Localizador : FXKASB Status : Cancelada Data de criagéo : 19/10/2022 14:06 Politica : Respeitada ﬂ = = i@




* Ao clicar na “lixeira” aparecera uma mensagem para confirmar a
exclusao.
* Cligue em “OK” para confirmar.

€ (] O B 2 nhttpsy/www tiravel.com.br/connect/sV </frmosres tidos=1003275% G+
&« [¢; O B == nips ttravel.com.br/connect/SVC/sveres/frmosteser id0s= 100327 B @ =
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Pesquisar  Consultar  Importar

Digite o némero da 05

Confirma a excluséo desta reserva?
1003275 Status:Cancelads  Data de criaglo: 1
Tipo Pax Nome Sobrenome Centro de custo
ﬂ
ApuLTo MAYa NEVES ANALISE
Todas t w
Aéreo
Hotel




* Para fazer a marcacao de assento, clique na opcao “Reservar”.

D[]

Consultar

Status - Aprovads Data de criagho : 26/10/2021 1257

Cenens o fuit

Adreo

Sistemi LATAM Localizador .

Statud Criacs  Data de eringio. 2050

5 Pracal 26/10/20%,

Totak RS £57.36 Politics: Respeitada n B x

Sartids Chegaca Cirigem Caming

ELH Fam.ily Ciasne Szatum Azzanted
< rente 50U - oo de Jeneim = LT = Confirridan E G
50U » o ge Janero CNF - Balo sonzonte o UG=T Q Confirmace
Quantidade Tarity Thes DU Total Inclivics Teitsl pos
a1 4200 257,84 4788
Tota &anes

Hotel

Rodoviario




* Abrira a tela de marcacao de Assento.

* Passe o mouse no assento desejado e aparecera os valores, se no caso
for um assento pago.
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* Cligue no assento desejado, abrira uma caixinha para confirmar o
assento, selecione o passageiro clicando no nome do passageiro.

Selecione passageino




* Ao selecionar, as informacoes ficarao no campo Passageiros. Depois € so
clicar no botao “Reservar”.
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* Assim que reservar, aparecera uma lixeira ao lado do assento
reservado. Caso queira alterar o assento.

* Cliqgue em voltar, para sair desta tela.
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* Na tela de resumo, aparecera o valor do assento escolhido.

_
_—
* Quando ha assentos pagos, a emissao dos assentos e feita depois da
emissao da reserva.

[



Visualizando as Reservas

e Ao acessar o sistema na telainicial, clique na opcao “Reservas”.

C

O ﬂ &2 https://www.homolog.com.br/svc

eb/SVC es/frmPesq {} @
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te c h [ 19/10/2022 17:52:09 @ Sessao expira em: 9m 57s t e c h
KB 1253537 == 3003291 $ Cambio Délar: 5,2165 € Cambio Euro: 5,3057
= travel | « travel
B SUL TRAVEL HAEL NEVES
—
0 & @D
Guardizo OS or RAV Relatarios

Pesquisar Consultar Importar Importar offline Prestacao de contas Adiantamentos

[JVisualizar reservas separadas, por fornecedor.

O Aguardando orcamento O Orcada O Aguardande aprovacio @ Aprovada O Reprovada O Canceladas O Emitida O Criada O Todas

Status

v

Empresa

10 v resultados por pagina

os Responsavel

Mostrando 0 até 0 de O registros

11/10/2022 19/10/2022 a

Pesquisar

Prazo 1 Data de criagdo Nome passageiro Dadeos da viagem

Nenhum registro encontrado

Primeiro  Anterior  Proximo  Ultimo



* Na tela de reservas é possivel, “Pesquisar” ou “Consultar”.

<« @) O Pg 2 https://www.homolog.com.br/sveweb/S cres/frmPesq eserva.aspx
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] te c h [ 19/10/2022 17:52:09 @ Sessio expira em: 9m 57s
KR 1253537 == 3003291 $ Cambio Délar: 5,2165 € Cambio Euro: 5,3057
= trovel [l

B SUL TRAVEL - MICHAEL NEVES G

0 @ D]
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Pesquisar

* Na opcao “Pesquisar” é possivel pesquisar por status, e por data.

* Selecione a data desejada, e o status da reserva que deseja visualizar
e cligue no botao da ”Lupa B para pesquisar.
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os Responsavel Status 1 Data de criagio Nome passageiro Dados da viagem

Nenhum registro encontrade
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* Depois que pesquisar, ainda é possivel fazer um filtro, utilizando o

campo de pesquisa rapida.

Nele pode ser usado uma palavra-chave, um Localizador e etc.
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os Responsavel Status Prazo 1 Data de criagdo

9767659 SUL TRAVEL - MICHAEL NEVES Emitida 12/10/2022 15:01 11/10/2022 15:01
MAYARA NEVES

9767668 SUL TRAVEL - MICHAEL NEVES Cancelada 14/10/2022 17:28 11/10/2022 17:29
MAYARA NEVES

9767809 SUL TRAVEL - MICHAEL NEVES Emitida 19/10/2022 15:11 19/10/2022 15:11
THEO NEVES

9767810 SUL TRAVEL - MICHAEL NEVES Emitida 19/10/2022 15:19 19/10/2022 15:19

THEO NEVES

O Criada

® Todas

Nome passageiro

MAYARA NEVES

FLAVIO NEVES

MAYARA NEVES

MAYARA NEVES
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Dados da viagem

XKUHKN - AZUL

VTDDCY - GOL

bkXQKXWF - LATAM
CGH/SDU 24/11/2022 06:10

XQKXWF - LATAM
CGH/SDU 24/11/2022 06:10
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* Para acessar a OS, clique no numero da OS ou no icone acessar a OS [
* A OS vai abrir e aparecer todas as informacoes.
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Consultar

* A Opcao de “Consultar”, é a busca rapida para quem ja tem o numero
da OS.
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* No campo “Digite o numero da OS” insira o numero da OS e clique em
“pesquisar”.
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* A OS ja aparecera aberta com todos os seus dados.
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Digite o nimero da OS Localizador fornecedor E-ticket aéreo

05 :9767810 Status : Emitida Data de criagdo : 19/10/2022 15:19

Alterar o status da OS  Selecicne v

Tipo Pax Nome Sobrencme Centro de custo
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Todas
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Aéreo

Sistema : LATAM Localizador : XQKXWF Status : Emitida Data de criagdo : 19/10/2022 15:19 Total: R$ 456,83 Politica : n

=

485 %
Cia Voo Partida Chegada Origem Destino Duragdo Bag Familia Classe Status Assentos

PLaTaM 3974 24/11 - 06:10 24/11 - 0710 CGH - 530 Paulo SDU - Rio de Janeiro 01:00 0 LIGHT Q Confirmado

Tipo passageiro Quantidade Tarifa Taxa de Embarque Taxa DU Total individual Total por tipo

Adulto(s) 1 376,90 39,93 40,00 456,83

456,83

Total 456,83




Compra de Bagagem
Clicando no icone & o usuario pode icluir a bagagem na O.S!
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Tipo passageiro Quantidade Tarifa Taxa de Embarque Taxa DU Total individual Total por tipo
Adulto(s) 1 376,90 39,93 40,00 456,83 456,83

Total 456,83




e O usuario pode escolher a opcao para compra da bagagem, depois deve
clicar no botao Incluir Bagagem.
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* Depois que inclui a bagagem mostra a mensagem “ Bagagem incluida com
sucesso”.




* Depois que incluir a bagagem e voltar para O.S mostra a mensagem “
Existem valores pendentes de pagamento para estas reservas XQKXWF.

Existem valores pendentes de pagamento para estas reservas:

XQKXWF




Observacao Importante: “ Nesta O.S a compra da bagagem foi realizada
depois que os bilhetes foram emitidos, o usuario tambem pode realizar a
compra da bagagem antes da emissao dos bilhetes”.

Qualquer duvida ou dificuldade, permanecemos a disposicao.
71 3374-7431 telefone fixo e Whatsapp.
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